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I. LA VICARIA DE LA SOLIDARIDAD DEL
ARZOBISPADO DE SANTIAGO DE CHILE

1. La Vicarfa de la Solidaridad es una Institucidn dependiente

del Arzobispado de Santiago, Chile. Su actual Jefe es el Vi
cario Monsefior Juan de Castro, quien la dirige a nombre de Monse
fior Rail Silva Henriquez, Cardenal Arzobispo de Santiago.

Fue fundada en Enero de 1976, a raiz de la peticidn hecha -
por el General Pinochet de clausurar la accidn del Comité Ecumé-
nico por la Paz en Chile, fundado en 1973, con ocasidn del Golpe
de Estado.

La Vicaria continud en el seno de la Iglesia Catblica la la
bor realizada por el Comité, de asistencia a los perseguidos po-
liticos y sus familias, atendiendo los casos de detenciones, de-
saparecimiento de personas, fusilamientos, desamparados de fami-
lias. Junto a la labor de defensa y promocidn de los derechos ci
viles y politicos fundamentales, gradualmente fue asumiendo ta--
reas destinadas a paliar los problemas de cesantia, despidos ar-
bitrarios del trabajo, participacibn y asociacidn, etc., desde
el punto de vista de los derechos econbémicos, sociales y cultura

les. _ .

2. En cuanto a sus objetivos generales actuales, la Vicaria de
la Solidaridad busca realizar en su accidn la Pastoral de -
la Solidaridad en Santiago, apoyando tambi&n una importante ac--
cidén en provincias, a peticidén de los Obispos respectivos y a -
través de ellos. Busca, desde su propio &ngulo de evangelizacibn,
senbrar la solidaridad, especialmente con los pobres, oprimidos

'y marginados. El nficleo central de esas acciones solidarias es -

la defensa y promocibn & los derechos humanos.

3. La ac¢cidn gue realiza la Iglesia en el campo dé la solidari

dad y de los derechos del hombre no es proselitista, aunque
se haga desde un &ngulo evangélico. Tampoco es una accidn exclu-
siva de la Iglesia. Ella trata en todo momento de servir al pue-
blo en sus problemas cen una forma pluralista y, de tal modo, -
que sea el pueblo "el agente de su propia liberacibn, que vaya. -.
desprendiéndose progresivamente de la dependencia externa" (Pue-
bla) y asi vaya conquistando su propia dignidad y libertad.
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4. Esta accibn de la Iglesia, la realiza la Vicarfa de la Soli
daridad a través de los siguientes Departamentos de su es--
tructura:

4.1. Departamento Juridico

Programas:

-~ Proteccidbn de la libertad individual.

- Defensa legal de procesados por delitos politicos.

- Denuncia judicial por privacidn arbitraria de la li-
bertad y otros atentados a los derechos fundamentales.

- Asistencia juridica y administrativa a chilenos exi-
liados que desean retornar al pais y a extranjeros.

- Programa de asistencia juridica a pobladores.

- Programa de Salud Mental a personas afectadas por 1la
repre516n y asus familiares.

- Programa de atencibn juridica y social a familiares
de detenidos-desaparecidos.

- Programa de andlisis y estudios juridicos, extensidn
y capacitacidn en derechos humanos.

'— Programa de apoyo a serv101os de defensa de derechos
humanos en provincias.

- Recep01on de personas y casos (total de personas cu-
yos requerimientos de atencibn fueron registrados en
1981: 55.944),

‘E1 Departamento Juridlco tota1126 una cifra de 16.004
- .atenciones individuales en 1981, con un promedlo dia-
rio de 65 atenciones de casos. :

4.2. Departamento de Zonas

Su ‘accibn se realiza en. las Zonas Pastorales de la Ar-
qu1d10ce51s ‘de Santiago, en el campo de las poblaciones mar
" ginales. Su trabajo consiste en la animacidn pastoral de: - .
las comunidades cristianas de base y de organizaciones crea
das por los pobladores, promoc16n y apoyo en la defensa de
derechOS econémlcos y sociales, y educac16n popular.
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En el ano 1981 alcanzd una accidn directa con 10Q;441
pobladores.

Programas:

Departamento Campesino

Animacibn pastoral de la Iglesia de base en materia
de solidaridad.

Programa de apoyo en derechos de salud, a través de
difusidn, encuentros de grupos, educacidn popular pa
ra la justicia, organizacidn social para la salud.
Programa de apoyo al derecho a una vivienda digna.
Programa de educacibn y recreacibn de ninos, a tra-
vés de Campamentos de Verano y Colonias Urbanas, jun
to a un trabajo de apoyo juvenil y solidario.
Programa de apoyo y capacitacibén a cesantes, a tra-
vés de talleres artesanales.

Programa de apoyo a la organizacidn dé’bobladores a
partir de sus necesidades nutricionales.

Programa de capacitacibdn a integrantes de organlza—
ciones de pobladores.

‘-

Los objetivos generales de este Departamento se reali-
zan en la promocidn amplia de los derechos humanos en el
sector campesino, a través y con sus propias organizaciones
sindicales (que son de alcance nacional).

Programas:

Asistencia técnica a 200 unidades familiares campesi

.nas. (técnica - agricola, asistencia veterinaria, ca-

pacitacibn, crédito en insumos).

Programa de asistencia juridica a campesinos (asis-.
tencia legal y juridica a las organizaciones, capa-
citacidn a dirigentes campe51nos)

Programa de capac1tac16n al mov1m1ento sindical cam-
pesino ( capacitacibn de dirigentes, capacitacibn
sindical, preparacibn de jbvenes, futuros-dirigentes).

El total de personas atendidas por la Unidad Juridica

en 1981, fue de 16.083 personas. Las actividades de capaci-
tacibén alcanzaron a 279 personas, en un total de 611 horas
crqnolégicas_(SlB'horas pedagbgicas).
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4.4. Departamento del Boletin SOLIDARIDAD

Revista de extensidn en materia de derechos humanos y
opcidén preferencial por los pobres, finica en el pais. Apa-
rece cada 15 dias con 24 p&ginas.

Sus secciones son: -

SOLIDARIDAD tiene un

Trabajadores

Reportaje central

Iglesia en el mundo
Problemitica latinocamericana en
derechos humanos.

Cultura

Provincias .

Situacidn nacional de los dere-
chos humanos fundamentales
Varios

Editorial

tirajeAaproximado de 25.000 éjem—

plares por edicidn y llega a unos 102000 lectores ubicados
en comunidades de base, organizaciones sindicales 1ndustr1a

les y campesinas.

4.5. Departamento de Apoyo

T

Sus objetivos generales. son el apoyo.administrativo de
los otros programas de la Vicarfa, la informacidén y documen
tacidn en derechos humanos y el apoyo con publlcac1ones al

trabajo solidario.

8 o - Programas:

- Programa de Administracibn '

- Programa de documentacidn (el Centro de Documenta--
" cibn en derechos humanos ha recopilado, archivado y
clasificado hasta el 31 de Diciembre de 1981 mds de

'~ 2.500 documentos,

250 libros, 130 publicaciones pe-

riédicas y mis de 100.000 recortes de prensa)
- Programa de publlcac1ones

"4.6. Departamento de Finanzas

Sus objetivos generales, realizados a través de diver.
sas Unidades de trabajo son: contabilidad y presupuesto, .
elaboracibn y presentac16n de proyectos, adqulslc16n de ma

terlal de apoyo.
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4.7. Relaciones P{iblicas

Dependiente de la Secretaria Ejecutiva, existe una pe-
guefia Unidad de Relaciones.Pfiblicas que, ademds del contac-
to diario con la prensa, recibid y dib6 explicaciones en el
ano 1981 a un nGmero aproximado de 300 visitantes, la mayo-
ria extranjeros, provenientes de 30 paises.
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II. ACTIVIDADES DE DOCUMENTACION E INFORMACION
DE LA VICARIA DE LA SOLIDARIDAD '

Desde el inicio de las actividades del Comité de Coopera--
cién para la Paz en Chile, en Septiembre de 1973, se asignb im-
portancia a las actividades de recopilacibn y clasificacibn sis
temdtica de documentacibn e informacibn sobre las situaciones
de violacibén o menoscabo de los derechos humanos, Paralelamente
al registro de casos, y como un apoyo a las actividades de defen
sa y denuncia de esas situaciones, para darles mayor profundi--
dad y solidez, se recopilaron y clasificaron libros, publicacio
nes y documentos generales sobre derechos humanos y sobre los -
instrumentos internaciones y legislacibn nacional y extranjera
relativos a la materia. Asimismo, y como complemento del regis-
tro de la informacibn sobre casos, se ha archivado y clasifica-
do todas las informaciones sobre el tema o afines a elQa)publl—
cadas en los principales diarios y peribdicos nacionales,

Desde el establecimiento de la Vicaria de la Solidaridad,
en Enero de 1976, esas actividades de documentacibn e informa--

‘cidén se han 1ncrementado Y 51stemabizado organicamente,

De acuerdo con la naturaleza de la informacidn Y documenta
cidn procesada, se desarrollan dos programas de recopilacibn y
clasificacidn de informacibn:

1. El registro de’ casos © 51tuac1ones de violacidn o menos
cabo de derechos humanos. : :

2. El archivovde informacibn y documentos .

‘1. ‘El registro de casos

La circunstancia de ser la Vicaria de la Solidaridad el
inico. organismo que desarrolla actividades de defensa y de-
nuncia judicial de los derechos humanos en la ciudad de Sanv
tiago le permite tomar conocimiento de las situaciones o ca.
sos de violacibn, desconocimiento o menoscabo de esos dere-
chos ocurridos en la c1udad capital del pais en porcentaje
muy cercano al 100%.
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La coordinacidn e intercambio de informacidn con otros or-
ganismos de Iglesia que en provincias desarrollan similares ac-
tividades de defensa y promocibn de los derechos humanos -a los
cuales se presta asistencia técnica- permite complementar 1la
informacidn relativa a las situaciones o casos ocurridos en el
resto del pais, con una cobertura ciertamente inferior a la re-
gistrada en Santiago.

El archivo de casos est8 radicado en el Departamento Juri-
dico, a través de cuyas unidades operativas judiciales se reco-
ge la informacidn que lo nutre.

Este archivo contiene la informaciédn individual de cada una
de las situaciones o casos de violacidn de derechos humanos fun
damentales atendidos por la Vicaria de la Solidaridad en Santia
go y por los organismos correspondientes en provincias.

1.1. Procesamiento de la informacidn en el Archivo Jurfidico

1) Unidad de recepcidn

Todo caso de violacidn de derechos humanos fundamen
tales es registrado a su~ingreso en la Unidad de Recep
cidn, la cual recoge los antecedentes de individualiza
cidn del afectado, composicidn de su grupo familiar,
antecedentes socio-econdmicos m&s importantes o signi-
ficativos y la descripcidn completa de la situacidn de
violacibén de derechos humanos de que ha sido victima.

Este archivo est& ordenado cronolbgicamente y alfa-
“béticameénte. El registro cronolbgico se lleva mediante
el sistema de carpetas individuales, numeradas correla
tivamente y el alfabético mediante tarjetas ordenadas
en Kardex. Cuando un mismo sujeto sufre un segundo o
posterior atentado, el registro de las situaciones de -
reincidencia se agrega a la carpeta abierta con motivo
. de la primera situacidn que lo afectb. El registro al-
fabetlco, contiene referencia al nﬁmero de la carpeta

correspondlente al caso.

Al 31 de Diciembre de 1981, el archivo de la Uni-- .
dad de recepc16n totalizd 15. 000 carpetas correspon--
dientes a casos de Santiago y 4.000. correspondientes
-a- situaciones represivas ocurridas en provincias-:
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En cada una de esas 19.000 carpetas se ha acumulado
el historial de cada una de las personas atendidas y
el desarrollo del tratamiento juridico y asistencial -
dispensado en cada caso.

2) El1 archivo judicial

En los casos que son objeto de algiin tipo de accibn
judicial, como recurso de amparo (Habeas Corpus) (en -
situaciones de privacidén o restriccidn arbitrarias de
la libertad), defensa del acusado en proceso por deli-
to politico, denuncia judicial por atentados a derechos
fundamentales, etc., todos los antecedentes que se pro
ducen en la actividad judicial se van sistem&ticamente
agregando a la carpeta que lleva la Unidad de recepcidn

Al concluir-el tramite judicial -oportunidad en que
la carpeta deja de tener movimiento- todos los antece
dentes judiciales son retirados de la carpeta y pasan
a la Unidad de Archivo y procesamiento, que archiva las
actuaciones judiciales concluidas.

~Este archivo judicial contiene actualmente:
* 4.430 fotocopias de expedlentes originales comple
tos de recursos de ampara (Habeas Corpus);

1.040 fotocopias de expedientes originales comple
tos de materias criminales (defensa de procesados
-por delitos politicos y denuncias);

-3.990 relatos o declarac1ones ‘juradas sobre 51tua
ciones ‘de v1olac16n dederechcsfundamentales.

3.150-presentaciones o- denuncias ante organismos
administrativos o autoridades;

" 993 denuncias o defensas ante tribunales militares
o sentencias pronunciadas por estos tribunales.
»
'1 220 denunc1as por violacidn de derechos humanos
presentadas por los afectados ante organismos 1n
ternac1ona1es de derechos humanos,
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* 454 fichas antropométricas de detenidos desapareci-
dos y fotografias de los mismos;

* 657 solicitudes de conmutacibn de penas privativas
de libertad por extranamiento, de acuerdo con el De
creto N°504;

* 1.827 documentos judiciales o administrativos, de
diversa indole.

Toda esta documentacibn est&8 ordenada por materias,
con un cbdigo propio por documento que lo relaciona con
el sujeto afectado. También se lleva un archivo de tar-
jetas personales, ordenado alfabé&ticamente, que consigna
mediante la referencia de cbdigo, todos los documentos y
gestiones que se hayan realizado por cada sujeto. Median
te este sistema el archivo permite el acceso a todos 1los
documentos y antecedentes de un sujeto.determinado, y -
también a un conjunto deantecedentesy'documentos relati
vOos a una misma materia.

La dimensidn que paulatinamente fue adquiriendo este
archivo judicial, con los consiguientes problemas que di
ficultaban su manejo y consideraciones de seguridad hi-
cieron necesario su traslado a micro-film y la codifica-
cidn de todo el material microfilmado, para fac111tar su
bGisqueda y lectura.

3) El proyecto de investigacién en derechos humanos

La 1nformac16n de casos de Vlolac16n de derechos huma
nos fundamentales acumulada durante m&4s de 8 afos, que
corresponde a un alto porcentaje de las situaciones de
esa naturaleza ocurridas en el pais durante €l periodo,
constituye un material de estudio, que puede servir de
base a miltiples investigaciones c1entif1cas de caré&cter
50010169100, politlco o juridlco.,

Con el objeto de facilitar la lectura y anflisis de
ese material, seha desarrollado un proyecto de investiga
cidn en derechos humanos, cuya primera etapa consiste -en
la preparacidn de un banco de datos, que recoge la 1nfor
macién fundamental contenida en los documentos existen-
tes en el archlvo juridico,
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3.1. Objetivo general del proyecto

El objetivo general del estudio es el registro,
la sistematizacién y el an8lisis de la informacibn so-
bre violacibn de los Derechos Humanos ocurrida en Chile
a partir de 1973, tal como fue informada y es materia
de documentos y acciones juridicas realizadas por 1la
Vicarfa de la Solidaridad del Arzobispado de Santiago.

El interés por recoger y organizar esta infor-
macidn provino de:

. * La gran magnitud de documentos juridicos que
. informaban lo ocurrido a una o m8s personas.

'* Producto de lo anterior, la dificultad de ac
ceder a una visidn general de lo acontecido
en materia de violaciones a los derechos hu-
manos fundamentales.

* La necesidad-de implementar accesos parciales
o sectoriales a la informacidn. Esto Gltimo,
posible de hacer 'en base a la Memoria cuando
se trata de hechos contemporéaneos, adquiere
mayor dificultad cuando se trata de hechos, .
situaciones o caracteristicas ubicadas en el
pasado o que abarquen un perfodo amplio de
tiempo.

3.2. Objetlvos operacionales, act1v1dadesgy metodo-

ﬂ R - . logia usadas
W

El dlseno del trabajo tuvo como objetivo la --
construcc1on de un banco de datos que permltlese'

a) El andlisis de las caracteristlcas y tenden-
cias de las violaciones en el periodo que se
inicia en Septiembre de 1973 y las relacio-
nes que se establecen entre estas y la forma
que asume el Estado. (Vgr. vinculaciones en-
tre politica econdmica, modelo politico-ins-

" titucional y d1recc1on e 1nten51dad de la re

. pre516n)
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b) El desarrollo de otras investigaciones cien-
tificas de caricter sociolbgico, politico o
juridico.

c) La utilizacidén del banco para la ubicacibn de
datos gue cumplan determinados requisito (vgr:
andlisis de la situacibn de los derechos huma
nos por categorias sociales o profesionales u
otros subgrupos que resultare de interés pro-
fundizar, etc.)

d) La actualizacidn permanente de la informacibn,
de tal modo de tener posibilidades analiticas
y estadisticas inmediatas.

El material fue leido utilizando como té&cnica la
"encuesta a documentos" y los datos fueron traspasados
mediante c6digos a unidades numéricas. La unidad de ana-
lisis fue eisujeto afectado. Cada sujeto tenia una o mas
situaciones de violacidn vividas, las que se distinguian
por su carécter y por la fecha de ocurrencia. Cada situa-
cidn codificada quedd referida al documento juridico que
lo informaba. Esta constante permite volver f&cilmente
al documento en caso de ser necesario.

Finalmente, la informaci6n fue grabada para tra-
bajarla por medios computacionales.

-3.3. Banco de datos y estado actual del trabajo.

Hasta Julio del presente ano, se tiene la infor-
macidn de lo ocurrido aproximadamente a.12.000 personas,
lo que corresponde a casos del periodo 73-78 inclusive.
Los afios 79-81 ya estan codificados, faltando la etapa
de la grabacibn y la validacibn, Paralelamente se imple-

- menta la entrada de los datos del afio 82, de tal modo, .

de alcanzar finalmente la meta del reglstro contemporéneo

de lo courrido.

£

‘3;4. Perspectivas

"a) Valor histbrico como registro sistemdtico y
. riguroso de lo ocurrido en el periodo.
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b) Valor analitico en la medida en gque ilumine
sobre las vinculaciones gque existen entre
la violacidn de los derechos humanos y las
necesidades de instauracibn y mantencidn.

c) Valor de apoyo a acciones de defensa juridi
ca e institucional de los derechos humanos.

2. E1 archivo de informacidn y documentos (Centro de Docu-

' mentacidn)

El Centro de Documentacidn tiene a su cargo el archivo y
clasificacidén de libros, publicaciones periddicas, documen-
tos e informaciones de prensa sobre temas o problemas de de
rechos humanos.

Los objetivos del Centro son los siguientes:

a) Reunir la mayor cantidad de informacidn y documenta--
cidn relativa a la problemiatica de los derechos huma-
nos en Chile y América Latina y al magisterio de las
Iglesias cristianas al respecto. :

b) Procesar este material para hacerlo facilmente acce51
ble a sus usuarios.

. c) Servir en forma eficiente las consultas Yy requerimien

- " tos de informacibn y documentacibén de personas, insti-

B tuciones y organismos preocupados de’ la defensa y pro
‘ mocidn de "los derechos humanos.

-

2.1. Archivo de prensa

Contiene la informacidn sobre derechos humanos en -
general o sobre situaciones particulares de violacidn de
esos derechos publicadas en los medios de comunicacibn

. ' ) nac1ona1es més importantes (diarios, revistas, cables, -
radio y televisidn) y tamblén, ‘en publicaciones extranje

ras.

Este archivo cuenta a la fecha con, aproximadamente,
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100.000 recortes y est@ ordenado segfin descriptores de
materiasmés importantes. Algunos de los descriptores o
encabezamiento de materias m&s importantes se refieren

a Derechos Humanos, Iglesia, Internacional, Laboral, -
Economia, Gobierno Militar, Politica Nacional, Educacidn,
Salud, Medios de Comunicacidn, etc.

2.2. Archivo de Documentos

Contiene estudios, publicaciones, investlgaciones,

- documentos de an&lisis juridico y socio-econdmico, testi

za

monios y declaraciones en relacidn con derechos humanos™
Y el magisterio de la Iglesia.

Al 31 de Diciembre de 1981, este archivo contenia
2.500 documentos, 130 publicaciones peribédicas naciona-
les y extranjeras y 250 libros,

Los documentos se ingresan al sistema Unitérmino
(de computac16n nacional o "Key Words"). Para las publi-
caciones periddicas, se confecciona un Boletin mensual
que destaca las principales informaciones, mediante los
los mismos descriptores usados en el archivo de prensa.

Salida de la Informacidn

Las actividades de informacidn mé&s 1mportantes que reali
la Vicaria son las 51gu1entes.

1. Boletin Solidaridad : Publicacibn quincenal que con--
- tiene materias’ relac1onadas .con trabajadores, Iglesia
en el mundo, cultura, cr6n1ca nacional e internacio-
nal y reportajes que abarcan temas de cualquier sec--
tor de la realidad que requieran de un tratamiento pe
rlodistlco mé&s amplio. Edita 20.000 ejemplares por' -
edicibn 'Yy llega a 100. 000 lectores._

2. Informe Mensual : Informe que contiene.un anilisis - -
(dlagnostlco y tendencias) de la situacibn de repre--
sidn de avance o retroceso en materia de respeto de -
los derechos humanos y una desecripcidn de los casos
particulares de violacidn de esos derechos registra--
dos en el periodo. -Se basa.en la situacidn represiva
ocurrida durante el mes y sus fuentes principales son

el archivo jurfdico y el de prensa.
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Hojas HOY : Es una sintesis djaria de las informaciones

ma&s importantes publicadas en los medios de comunicacibn
social nacionales,

Resumen de Prensa : Informe mensual que contiene las in-
formaciones m8s importantes relativas a temas de dere-

chos humanos e Iglesia, aparecidas en la prensa nacional
e internaicnal.

Memorias anuales : Todos los anos, la Vicaria publica un
documento que contiene un resumen de las actividades desa
rrolladas durante el aho, ahi se plantean sus objetivos,

se describen sus actividades y se evalflan las tareas rea-
lizadas.



